
BUILDING MANAGEMENT SYSTEM

We are reaching our target for the year 2013 (-15% energy consumption vs 2010) thanks to our daily efforts.

BMS is important  to fix the right setting (turn on/off) and the best management practice to control and manage 

the stores all over the year (conditioning & heating).

ENERGY SAVING 2011 vs 2010

Energy consumption 2010  :   91.000.000 

kwh 

Saving 2011: - 5,44%  (-kwh 4.950.400)

CO2 saving : 2.024.413.600 grams

TARGET  2012 

Energy consumption 2011 : kwh 

86.049.600

Target saving  2012: -4% (- kwh 

3.441.984)

CO2 saving : 1.407.771.456  grams

RECYCLABLE MATERIALS, LOW CO2 EMISSIONS, LOW ENERGY 
CONSUMPTIONS

FURNITURE 

The wood  furniture in our stores is 

from ecological cultivation FSC (100% 

Recycled or from post-consumer 

recycled wood) and E1 certified (low 

formaldehyde emission)

SHELVES

Metal shelves are delivered from a 

company which  recycles metal 

scraps, granting high quality 

products with a huge reduction of 

CO2 emissions, energy and water 

consumptions, during the whole 

working process.

CARPET

The floor coating (the carpet) in our 

stores is eco-label guaranted by the 

most important international 

institute

RAEE
AIMS

SISTRI (the control system for the traceability of special
wastes: packaging, plastics, polystyrene, etc.), is the
tool of a new strategy to ensure a better control of the
handling of special wastes.

TARGETS

SISTRI will change the way to manage the handling

traceability of special wastes.
Once fully operational, a network system will be 
created, that will enable to know the complete handling 
of waste from its production to its final destination 
ensuring its traceability.
The departure date is now scheduled for 2nd HALF 2013. 

WASTE TRACEABILITY 

Since the end of 2011 was implemented an application 
(called ATLANTIDE) that will allow, after the SISTRI 
system start up (around the 2nd half 2013) , the 
interoperability of each store  with the Ministerial 
Traceability System.
The application also provides a correct and rapid release 
of the documents provided by the DM 65, for handling 
and recording of WEEE, as well as the traceability of all 
wastes generated by the stores.

Due to D.Lgs. 151/05,directive 2002/95/CE; 2002/96/CE;
2003/108/CE starting from the 18th of June 2010,
following the publication of the Ministerial Decree
n.65/2010, the sector of Distribution is obliged to pick
up for free the equivalent WEEE*, returned by
customers with the acquisition of a new AEE.

*Free pick-up means that the responsibility of the
Distributor remains with these aspects:

• The costs of the products disposal

• The transportations costs from the
store/domicile of the client to the Centre of
Municipal Collection (CdR) or private grouping
place (LdR)

• That means: right way to manage and to trace
out WEEE in order to avoid abandonment
these

• At the end of DEC. 2012:

• WEEE returned amount more than 64,9 %
(average) vs. new products delivered (in 2011
WEEE returned amount 62 %)

• In the big city, WEEE returned are 76 %
(average) - peak in Milan hinterland = WEEE
returned are 81,8 %

• The total WEEE returned are 173.000 units (in
2011 total WEEE returned = 160.000 units)

• At the end of DEC. 2013:

• We suppose WEEE returned amount will be more

than 67 % (average) vs. new products
delivered.

SISTRI

BUILDING ISOLATION

We have been working with the properties to acquire 
buildings with a better energy performance.
By improving the construction features of the building, 
the energy request decreases, ensuring a better 
comfort, reducing heating (winter) and cooling 
(summer) energy consumptions and CO2 emissions.
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RAEE Shop

RAEE Parking

Bologna – Ferrara – Ravenna



• MEDIAMARKET S.p.A

• Presente in Italia con le insegne:

• Totale 115 Punti Vendita

• 2 canali di vendita ON LINE

• Oltre 7.500 dipendenti

• Apertura 360 gg /anno

PRESENTAZIONE AZIENDA



Ritiro RAEE 1 vs 1

Organizzazione: 

• Tutti i Punti Vendita sono iscritti all’Albo Nazionale Gestori

Ambientali

• Servizio di ritiro GRATUITO sia in Punto Vendita che c/o

domicilio in occasione della consegna dei prodotti (canali e-

commerce compresi)

• Utilizzo di un software specifico per la gestione e tracciabilità

dei RAEE ( )

• Attivazione di tutte le modalità di gestione messe a

disposizione della normativa (LdR, conferimento a CdR,

iscrizione al CDC_RAEE)

• Continua ricerca di miglioramenti finalizzati alla costruzione

di filiera corta ed efficiente



Ritiro RAEE 1 vs 1 – dati 2012

RAEE ritirati = 8.000 ton~

10 % ritiro in Punto Vendita 

90 % ritiro c/o domicilio cliente 

R1; 29,9%

R2; 66,5%

R3; 3,5% R4; 0,1% R5; 0,0%

R1

R2

R3

R4

R5

ritiro in Punto Vendita ritiro c/o domicilio clienti



Sperimentazione progetto IDENTIS WEEE
Sono state individuate posizioni di massima 

visibilità ed accessibilità per i clienti

RAEE Shop : nelle immediate vicinanze delle porte scorrevoli a vetri di 

ingresso ai Punto Vendita 

RAEE Parking :

• Bologna : in area scoperta accessibile al pubblico fra due negozi del 

Parco Commerciale

• Ferrara : all’interno del parcheggio clienti di fronte al punto vendita

• Ravenna:  accanto al negozio in area accessibile alla clientela e di 

massima visibilità 



Sperimentazione progetto IDENTIS WEEE



Sperimentazione progetto IDENTIS WEEE



Sperimentazione progetto IDENTIS WEEE

Punto 

Vendita
Caratteristiche

Area 

vendita

Giorni di 

sperimentazione *

N°

utenti

RAEE raccolti 

[kg] *

Bologna
Parco

commerciale
2560 112 529 1.183

Ferrara Free standing 2500 112 231 527

Ravenna Free standing 2500 134 299 897

Punto 
Vendita 

Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settmbre

Ferrara Shop Parking

Ravenna Shop Parking Shop

Bologna Parking Shop

* dati al 31/08/2013



Considerazioni sulla sperimentazione

Attività di gestione poco impattante sul Punto Vendita, 

grazie anche al supporto delle promoter

I clienti continuano a portare i RAEE cercando i contenitori 

(in alcuni casi abbiamo dovuto gestire alcune lamentele)

Possibilità di individuare in futuro anche dislocazioni 

all’interno dei Punti Vendita 

(Attenzione agli aspetti normativi ed autorizzativi)

Buon esempio di come si potrebbe introdurre 1 vs 0 



Considerazioni 1 vs 0 … un’opportunità …
Ritiro 1 contro 0 per PV > 400 mq per RAEE di piccole dimensioni < 25 cm

• Attenzione all’impatto sui distributori, si rischia di creare una differenza 

poco giustificata ( > 400 mq )

• Semplificare gli adempimenti burocratici per questi ritiri ( All. 1 e All. 2)

• Solo se il cliente porta il RAEE presso il PV ? Il cliente non potrà richiedere il 

ritiro gratuito presso il proprio domicilio a fronte di nessun acquisto

• Il conferimento a CdR sarà a carico della  Distribuzione ? Oppure quanto 

raccolto potrà confluire nella  raccolta urbana ?

• Vendite a distanza : 1 vs 1 ? 

• Sistema di finanziamento :  l’occasione potrebbe essere buona per 

rivalutare il sistema di finanziamento della raccolta (la prima fase della 

raccolta è l’unica non finanziata dall’eco-contributo)

• Preparazione per il riutilizzo … altra opportunità !



Grazie a tutti per 
l’attenzione 

GRAZIE ANCHE A:


