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@IDENTIS WEEE

l‘IDENTIS WEEE” Identification DEterminatiON IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE
Traceability Integrated System for WEEE
LIFE10 ENV/IT/393
Partners Obiettivi:
Beneficiario 1. Incrementare la raccolta dei RAEE; ‘

di 2. Sviluppare un sistema per la completa tracciabilita dei RAEE;
coordinatore: 3. Incrementare il recupero delle materie prime seconde;
HERA S.p.A. 4. Contrastare lo smaltimento illegale;

5. Accrescere la consapevolezza dei cittadini e delle istituzioni;
6. Creare standard ed esperienze guida per lo sviluppo della

Beneficiari Associati:
- Consorzio ECOLIGHT
Milano, Italia

- Fundacion ECOLUM

Madrid, Spain
- Asociatia ENVIRON,
Voluntari/Bucharest, Romania

normativa di settore a livello europeo.
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| PROTOTIPI

@msnns WEFE

1-Contenitore Stradale Conferimento Controllato (Punto-RAEE)

e CONTENITORI
STRADALI  (PUNTO-
RAEE): n. 25
collocati in Bologna e
Castenaso n. 11 nella
zona forese di
Ravenna e Lugo
centro citta.

Raggruppamenti:
R4,R5 e pile.
Gestione Hera:
posizionamento,
trasporto,
svuotamento,
raccolta e scarico al
CdR.




e CONTENITORE

SCARRABILE

CON CONFERIMENTO
CONTROLLATO (RAEE-
PARKING): n. 1 isola di
base esterna, con
conferimento controllato,
collocata nei parcheggi dei
centri commerciali.

Raggruppamenti:
R2,R3,R4,R5 e pile.

Gestione Ecolight.




e CONTENITORE PUNTO
VENDITA (RAEE-SHOP): n. 5
prototipi posizionati nei punti
vendita, dicuin. 3
attualmente presenti sul
territorio di Bologna, Ravenna,
Ferrara e Riminie n. 2in
Spagna. Il calendario
completo e consultabile sul
sito:

|

Raggruppamenti: R4 e pile.
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Gestione Ecolight.
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e CONTENITORE

ITINERANTE PRESIDIATO
(RAEE-MOBILE):
n.1 stazione mobile con
conferimento presidiato,
fruibile sui territori di
sperimentazione.

Raggruppamenti: R1, R2,
R3, R4, R5 e pile.

Gestione Hera.




TRACCIABILITA’

DATA PROCESSING
CENTER: n. 2 prototipi di
Centro Elaborazione Dati
che ricevono
informazioni su utenza,
peso e volumi di
conferimento.

5 — Data Processing Centre
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COME CONFERIRE

| RAEE possono essere conferiti gratuitamente presso i contenitori e

@IDENTIS WEEE

IDENTIFl(ATu)N DETERMINAJION TRA(EABILIiY INTEGRATED SYSTEM TR WEEE

€ ISole

dedicate, al pari delle stazioni ecologiche (CdR), con le seguenti modalita:

» tramite tessera personale,

inviata per posta, ai cittadini interessati alla

sperimentazione del contenitore RAEE Point;

@iDENTIS WEEE

IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEAEILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE |Prog, LIFE10 ENVAT/

PER ANNI TI SONO STATI FEDELI,
ORA NON ABBANDONARLI.

... affidali a noi, avremo cura di loro.

RAEE Rifiuti Apparecchiature Elettriche Elettroniche
www.identisweee.net/it

9||78!565||924796||

Spazio personalizzabile con nome o codice

TESSERA UTILE SIA PER
SPERIMENTAZIONE “RACCOLTA RAEE"”
SIA PER ACCESSO ALLA STAZIONE ECOLOGICA

EC LIGHT ECLUM =—HERA

» tramite tessera sanitaria, card delle Stazioni Ecologiche e, in alcuni territori,
con la bolletta TIA 2012 per la raccolta nei contenitori RAEE Parking, RAEE

Shop e RAEE Mobile
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Distribuzione C@ & @og@f%
IDENTIS WEEE

IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

— ,

e —

18.541 invii postali leaflet +lettera+ card (a parte) sperimentazione RAEE POINT (stampa9.200+spedizione 5.992)

Nota: 2 lettere stampate solo fronte, 2 lettere stampate fronte retro.
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IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

L’'operazione di conferimento presso le stazioni RAEE, ad esclusione del
RAEE POINT, prevede il rilascio di uno scontrino dove vengono

indicati il codice

identificativo utente, la data e l|'‘ora del

conferimento, la tipologia ed il quantitativo del rifiuto conferito.

GRUPPO HERA

: 08/02/2013 09 .23

: Isolal

Badge : 10000000100100155355

* Carta Plastica Vetro 119 68
ID:456 IDMPP:000L23 LOEDO:200, 00ka
TARA:B0,12ky
* Carta Plastica.. (StimaVol: 200 m*) 19, BB
* Carta Plastica Vetro {Holt: 1) 119,68
ID:456 IDMPP:000123 LOEDO:200,00ky
TARA:B0,12ky
* Carta Plastica Vetro (StimaPeso) 119 B8
* Carta Plastica Vetro {Juant: 1) 119 866

*

L'amblente ringraczia

Il sistema con tracciabilita dei
conferimenti sara necessario per
riconoscere le premialita ai cittadini
meritevoli che, nel periodo della
sperimentazione IDENTIS-WEEE,
avranno conferito il maggior numero di
RAEE negli appositi contenitori Raee
Shop, Raee Parking, Raee Mobile.
L'elenco dei cittadini selezionati sara
disponibile dalla prima settimana di
ottobre e visionabile su sito:

GRUPPO

HERA
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Tracciabilita — trasmissione dati tra prototipi
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RAEE-Shop

RAEE-Point

RAEE-Parking

Data
Processing
Centre




RAEE-Eoint: aree di sEerimentazione
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RAEE-point: statistiche al 30/08/2013

APERTURE al 30/8/2013
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RAEE-point: statistiche al 30/08/2013
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IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

Tasso utilizzo
conferimenti/famiglia
1,3-1,6
In circa 120 gg
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RAEE-point: statistiche al 30/08/2013
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RAEE-point: statistiche al 30/08/2013

@IDENTIS WEEE

IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

totale 30/8
KG raccolti
n° prototipi RAEE R4 (piccoli RAEE R5

zona di sperimentazione | posizionati | elettrodomestici) (lampade) pile
Castenaso 6 1.289 31 202
Bologna 19 2.011 109 506
Ravenna 6 912 33 164
Lugo 5 294 - -
totale 36 4.506 173 872

16

GRUPPO

HERA



RAEE-shoE/RAEE-Earking: aree di sperimentazione
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RAEE-shoE/RAEE-Earking: statistiche al 30/08/2013

@IDENTIS WEEE

IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

COMPLESSIVI PUNTO Periodo PUNTO VENDITA |  UTENTI/PUNTO VENDITA |
VENDITA Hera |Tesserasanitaria | Totale

19/04 - 9/08 MEDIA WORLD FERRARA 18 213 231

19/04 - 9/08 MEDIA WORLD RAVENNA 47 252 299

19/04 - 9/08 MEDIA WORLD BOLOGNA 88 441 529

19/04 - 9/08 LEROY MERLIN BOLOGNA 47 188 235

09 /08 - 31/08 IKEA CASALECCHIO 3 13 16

09 /08 - 31/08 | LEROY MERLIN CASALECCHIO 31 101 132

DATI COMPLESSIVI DALL'INIZIO DEL PROGETTO

Hera |Tessera sanitaria | Totale
234 1.208 1.442
16% 84% 100%
COMPLESSIVI PUNTO Periodo PUNTO VENDITA

VENDITA R2 R3 R4 R5 PILE TOTALE
19/04 - 9/08 MEDIA WORLD FERRARA - 18 471 1 37 527

19/04 - 9/08 MEDIA WORLD RAVENNA - 60 785 - 52 897
19/04 - 9/08 MEDIA WORLD BOLOGNA - 94 996 - 93 1.183
19/04 - 9/08 LEROY MERLIN BOLOGNA - 362 1.137 31 71 1.601

09 /08 - 31/08 IKEA CASALECCHIO - - 31 2 33
09 /08 - 31/08 | LEROY MERLIN CASALECCHIO 138 401 22 561

DAT| COMPLESSIVI DALL'INIZIO DEL PROGETTO

R2 R3 R4 R5 PILE TOTALE

672 3.821 32 277 4.802

0%

14%

80%

1%

6%

100%
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RAEE-Mobile: 2 presenze
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IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

Conteggio di cod C...

RAEE Mobile 1

Videogiochi
3%

Telefonia-Accessori (no cellulari)
6%

Televisori
6%

Materiale v
m Altri elettrici voluminosi

m Altri piccoli e lettrodomesstici

H App. peril tempo libero

W App. per la cura della persona

B App. per la prep. di cibi/bevande

B App. Refigerazione-Condizionamento
M App.cottura/riscaldamento(no gas)

B Computer e prodotti informatici

W Lampade/piccole sorgenti luminose
m Lavatrici e Lavastoviglie

® Monitor

H Pile e batterie

App. per la cura della # Telefoni cellulari e accessori

persona " Telefonia-Accessori (no cellulari)
6% o
Lavatrici e Lavastoviglie Televisori
3% p. per la prep. di cibi/bevande # Videogiochi

6%
Computer e prodotti informatici
3%

Lampade/piccole sorgenti luminose
6%
p. Refigerazione-Condizionamento

des... ¥ e
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Sustanible mobile

Universita degli Studi di Ferrara | Facolta di Architettura
Corso di Laurea in Design del prodotto Industriale |
A.A. 2012-2013
LSFA1 | Marco Montanari

“SUSTANIBLE MOBILE"” - Universita degli Studi di Ferrara - Corso di Laurea in Design del Prodotto Industriale - Marco Montanari
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IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

Dove deposita i vecchi cellulari:
Negli appositi contenitori

- ‘
In un cassetto

Sarebbe piu invogliato ad
acquistare untelefono celluare
con valenza ecologica:

No
Si

“"SUSTANIBLE MOBILE" - Universita degli Studi di Ferrara - Corso di Laurea in Design del Prodotto Industriale - Marco Montanari
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Per meglio comprendere quale sia il rapporto della
popolazione con il progetto Identiss Weee si & proceduto
alla realizzazione di alcune interviste nei pressi del
Mediaworld di Ravenna dove & presente un Raee Shop.Le
interviste erano mirate a capire quanto gli utenti fossero
informati su questo progetto e se sentissero la il bisogno
di un punto di raccolta vicino dove poter conferire i propri
Raee.

Le interviste sono state fatte su un campione piuttosto
vario che va dai 20 ai 65 anni di eta, tutte su persone che
si recavano ad acquistare un nuovo prodotto elettronico.
La totalitd deali intervistati ha rilevata di aranda utilits
e importanza questo servizio in quanto & stato rilevato
come fino ad oggi fosse spesso comune l'interrogativo
su dove portare i dispositivi elettronici rotti o comunque
sostituiti di piccole dimensioni.

@IDENTIS WEEE

IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

20/65 anni.

“SUSTANIBLE MOBILE” - Universita degli Studi di Ferrara - Corso di Laurea in Design del Prodotto Industriale - Marco Montanari
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Il 75% degli intervistati trova molto scomodo dover
andare alla Stazione Ecologica per la consegna di questi
materiali e spesso li lascia in garage con la promessa di
portaril una volita raggiunto un numero elevato di pezzi
creando solo un accumulo inutile.

Alcuni degli intervistati avevano gia utilizzato il Raee Shop
ed erano quindi informati su quali fossero le modalita
e il funzionamento del progetto, altri invece ne erano
completamente allo scuro e spesso facevano anche
fatica ad associare il dispositivo a quella che e stata la
campagna informativa effettuata.

Vieéinvece una parterelativamente piccola, soprattutto nei
pit giovani che non & molto interessata all'argomento,
soprattutto per quanto riguarda gli oggetti tecnologici.
Contrariamente a quanto si pud pensare sono molto
legati a certi oggetti e preferiscono tenerli a casa invece
che liberarsene.

@IDENTIS WEEE

IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

“"Non ho voglia di andare all’‘isola ecologica.”

“"SUSTANIBLE MOBILE"” - Universita degli Studi di Ferrara - Corso di Laurea in Design del Prodotto Industriale - Marco Montanari
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Per quanto riguarda il rapporto con la macchina questo &
ritenuto piuttosto semplice ed efficace. Non c’é nulla che
posso renaere particolarmente complicato il conferimento
ed & anche molto intuitiva l'interfaccia.

Questo permetteasoggettidiognietadirelazionarsi
con la macchina e di poterlo utilizzare.

Anche in questo caso i dati raccolti dimostrano come vi
sia un forte interesse nella popolazione soprattutto se
viene giustamente stimolata e porta subito a rilevare la
necessita di punti di raccolta per i rifiuti Raee piu presenti
nel territorio.

@IDENTIS WEEE

EGRATED SYSTEM FOR WEEE

“E’ facile da usare.”

"SUSTANIBLE MOBILE"” - Universita degli Studi di Ferrara - Corso di Laurea in Design del Prodotto Industriale - Marco Montanari
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IDENTIFICATION DETERMINATION TRACEABILITY INTEGRATED SYSTEM FOR WEEE

384 kg raccolti
circa 2500 gadget

25



Comunicazione: la camapagna ldentis Weee

ann | hara intervsta vimeoS B.mpd

Radiocomunicato Bologna

2 Pubblicita radiofonica per 15 aq (8 passagdi al giorno)
y SLET o RAVENNA-FORLI-CES BN A, BAOLA-FAENZA-LUGC, BOLOGNA-FERRARA/LIDI - REAINI

m a9 3 flight fl su RAEE Point + 2 su RAEE Shop/Park}

@IDENTIS WEEE

STEM FOR WEEE

1= hera_interdste: vimeoSD, mpd

Ql&i’!ﬂ?ﬁ%ﬁﬁ

R ~ranarTa AT

Rafiocomunicate Ravenna



LA COMUNICAZIONE: la Campagna ldentis Weee
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PER ANNI
TI SONO STATI FEDELI,
ORA NON ABBANDONARLI.

Conferec bt e weechie spperecchistum elettmiche od
elettmniehe nel puo oestesime 4 reoosits RAEE, che
£i agfiungens apl sall semvisl embientall Hen

# Bologna Casferaxs, Ravenna ¢ Lops, paste @
prapetin cperimeninle che rispande agh obdettivi delle
Elrettee surspes per 1 iodle & O resupeTe del RAEE
Croests pemmtie di Duocinne i lars coFTee
smallimenis, recaperare malerie prime ¢ Imzediee la
dizperrinne sall'smiionis. Tutelunds Is salute di uet.

[= ]
b Fer informazlion:

=] www. idantiswass. nel /il
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LA COMUNICAZIONE: il web ;

lhpsl-lﬁ ‘AIPEE

COME CONFERIRE | TUOI RAEE

PER ANNI TI SONO
STATI FEDELI,
ORA NON
ABBANDONARLI.

Parte il progetto sperimentale per il riciclo e il recupero dei
RAEE (Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche): per
tracciarne il corretto smaltimento, per impedime la
dispersione nell'amhbiente, per recuperare materie prime
ancora utilizzabili. E per tutelare |a salute di tutti

FOR WEEE

HERA ha individuato i territari di Bologna, Castenaso, Ravenna,
Luga, Ferrara e Rimini come aree strategiche per attivare la
sperimentazione del servizio di raccolta RAEE (Rifiuti da
Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche). Per raccogliere
correttamente | RAEE sono messi a disposizione guattro nuovi
contenitori sperimentali; RAEE Point, RAEE Shop, RAEE
Farking, RAEE Mohile

Scopri cosa, dove, come & quando smaltire:
Scopri dove, come & quando smaltire:

Conteniton p
Ravenna, Lugo e

Contenitore te nel tri
commerciali e province di
logn: Ferrara

in Buoni Acquisto

@IDENTIS WEEE

ENGLEH | ESpafioL | maLizng | ROMANE HOME | MAPPASITO | CONTATTI

SISTEMA INTEGRATO DI
TRACCIABILITA DEI RIFIUTI
ELETTRICI ED ELETTRONICI
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Comunicazione: rassegna stampa naz. e internaz.

mhrid
expresse.ex
Les poubelies hi-tec
13062013
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wi L'objectif est de dou
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teléphones portable
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Il mondo dells distribuzione in
prima nea nella reccolta ded
il eletronid. Grazie al pro-
getio eumpeo [dentis WEEE,
promosso dala mutiutiity He-
@, dal consozo Ecoight e
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Smart containers 'to double’
collection of e-waste in |taly
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Tialy: A ‘revelutionery and unlgue’ prejuct i deuble the eellectien
of glestranbe waste (WEEE) I8 undefway in the Emilla-Remagaa
region of Eaky, The developers of a new high-tech contabnes glaim
i wi il albow ihe diapossl of item s sueh as mabile phones and
Enkleries 1o ba cenirolled mess elfestively aed mads mare

#Hlldunt.

Idenls Wees & &h exparimeniel prajed =6 op by Lhe Heta Graue,
Epalight = &n 1alian sonsonium for managing &nd-of- e sl med wasne
asd haHatios — and ke Spanh ladindation Enlum, The peéged & warih
abeut Eura 3.5 milien, wah Ihe Escpean Leasa providing hall 1he
turding.

The goal is io double the collestion of meienals sech a5 monile phones,
light bules, eladronic loys, Tvs, cempulens and agpplianmes &smrding 1o
Naly's WEEE Cocadinaticn Cenea, 280 000 1onnies of elecironic wfle
ware moieded in 2012 Emila-Romagno was ihe fhird larges region by
wakime, callesding 23 COG Fanies

I nteiligent axparimant

‘inteligent bing' designed ro make s-wasle moes easily tracaabie,
moniioting we disposal and preventing dumping, will make thel 1irsi
appearance pn ihe sEresis of Bologna and ciher ciaies in 1he region, Tre
sysam s bazed on mageetio cirds the have bean Sisribuied ta 19 M0
houssholds wwolved in the exparimeni. Oiher oolleclion locatione will
nclude shopping male and majod Mores such ae i kea and Madiawed id

if provey pl, ol oe |
Inaky, 1k the | denns Wees parifecs hive sod.
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Data frgm the UN Ewirenmes Pregram ma suggesis thal S0 midlian
1ormas of aledronic wase & produced globally per year and onfy 10% =
recyided, In the BEU, dedsile progrageve pliesmpls ab legislelion, 0 oo
osimared thot as much &8 T5% of slecironss weshe, 8 millkon [onnes P
year, 5 Wegally exparies fo dﬂ!lw'ﬂﬂ touniries

For moee informadion, wesd sy riljutisledtromas com
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Grazie per I'attenzione

info: www.identisweee.net
email: hera@identisweee.net
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